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INTRODUCCION

Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. es una empresa dedicada a la prestacion de servicios
publicos domiciliarios de acueducto y saneamiento basico en el casco urbano del Distrito de
Barrancabermeja. Nuestro compromiso radica en la gestion integral de procesos para la satisfaccion
de nuestros grupos de interés, con la visidon de ser una empresa posicionada y sostenible, que se
distingue por sus estandares de calidad y su constante mejora mediante la optimizacion de procesos
y la medicion de resultados.

Con el propdsito de mejorar la calidad de vida de nuestros usuarios, en Aguas de Barrancabermeja
SA ESP enfocamos nuestros esfuerzos diarios en la prestacion de un servicio con estandares de
calidad. En consonancia con estos principios, la Gerencia General presenta los resultados de gestion
alcanzados durante el periodo de Enero a Abril de 2025.

Este informe detalla las acciones y logros obtenidos en el marco del Plan de Desarrollo Distrital de
Barrancabermeja 2024 - 2027, particularmente en el sector de Agua Potable y Saneamiento Basico,
y alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Durante este periodo, nuestra Empresa ha trabajado arduamente para mejorar la calidad y cobertura
de los servicios de agua potable y saneamiento basico, alineando nuestras estrategias y proyectos
con los objetivos del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027. Hemos implementado diversas
iniciativas de infraestructura, sensibilizacion y capacitacién, con el fin de garantizar un servicio
eficiente y sostenible para todos los habitantes del Distrito. En este informe se destacan los avances
significativos en la gestién del recurso hidrico, la optimizacién de los sistemas de alcantarillado y el
progreso en el saneamiento basico de nuestra ciudad. Estos logros son fruto del compromiso y
dedicacién de nuestro equipo, asi como de la colaboracion con la comunidad y las autoridades
locales.

El presente informe esta organizado en tres secciones para facilitar su comprension y andlisis. La
primera seccion presenta los aspectos generales de la empresa Aguas de Barrancabermeja SA
ESP, incluyendo su mision, vision y estructura administrativa. La segunda seccion detalla las
acciones emprendidas, las inversiones realizadas y los impactos obtenidos a través de nuestra
gestion en los diferentes sectores de inversién, conforme al Plan de Desarrollo Distrital de
Barrancabermeja 2024-2027. Por ultimo, se incluyen gestiones adicionales que han tenido un
impacto significativo en la comunidad, destacando nuestro compromiso con el desarrollo sostenible
y la mejora continua de los servicios de agua potable y saneamiento basico.

INFORME DE GESTION
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PRESENTACION DE LA SECTORIAL

Misién de la Empresa

Somos una Empresa que presta servicios publicos domiciliarios de acueducto y saneamiento basico
en el area de influencia, a través de la gestion integral de procesos para la satisfaccion de los grupos
de valor.

Vision de la Empresa

Ser una Empresa posicionada y sostenible, con altos estandares de calidad a través de la
optimizacioén de los procesos y el compromiso constante de la medicion y mejora.

Dimensiones y Objetivos Estratégicos

o'DO'o

GESTION Y

EFECTIVIDAD
OPERATIVA

Garantizar la
efectividad en la
prestacion de los

servicios de

Acueducto y

Saneamiento

Basico

CONTROL
EMPRESARIAL

Asegurar la
gestion integral de
los procesos a
través de la
mejora continua.

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Garantizar la
sostenibilidad
financiera para
generar valor
econdmico para

la empresa

SOSTENIBILIDAD
AMBIENTAL

Promover acciones
orientadas a la
proteccion y
conservacion del
recurso hidrico

ASEGURAMIENTO
GRUPOS DE VALOR

Ser reconocidos
como una empresa
competitiva y
orientada hacia la
mejora del servicio
al ciudadano
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Objeto Social de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP

De acuerdo con los Estatutos de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, en su articulo 3.
Objeto Social menciona que la sociedad tendra por objeto social principal la prestaciéon continua y
eficiente de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado y aseo en todo el
territorio nacional, de conformidad con las definiciones contenidas en ellos numerales 14.22, 14.23
y 14.24 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, pudiendo ofrecer los servicios donde pueda desarrollar
eficientemente los mismos y que asi sean requeridos. En tal sentido, su objeto comprendera las
siguientes actividades:

1. Prestacion de los Servicios Publicos Domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo y en
general de saneamiento basico, en el area de operacion principal de la sociedad cual es
perimetro urbano el Municipio de Barrancabermeja, pero podra el mismo ser extendido a sus
corregimientos, zonas rurales, Municipios vecinos y/o al resto del pais.

2. Prestacién de todo tipo de servicios o desarrollo de cualquier actividad en cuanto unos u
otros tengan relacion directa o indirecta con la prestacion de los servicios que constituyen su
objeto principal, para la cual utilizara todas las herramientas, bienes muebles e inmuebles
de su propiedad o de terceros que asi lo autoricen y que se requieran en el proceso de
produccion, suministro, mediciéon, medicién, conexion, facturacion, recaudo, interconexion y
demas etapas propias de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo buscando siempre optimizar la relacién costo beneficio.

3. Participar como socio en otras empresas de servicios publicos y/o en otras sociedades
comerciales cuya actividad sea directa o indirectamente relacionada, conexa y/o
complementaria con su objeto social o un aparte de este, siempre y cuando no se coloque a
la sociedad en riesgo financiero, por el hecho de la asociacion a que éste numeral se refiere.

4. Asociarse temporal o definitivamente con otras personas o sociedades nacionales o
internacionales, licitar en toda clase de concursos publicos o privados que abran las
entidades de derecho publico o privado, realizar y formular diferentes concesiones con
entidades publicas y privadas en asuntos relacionados con su objeto social.

5. Participar de manera directa o indirecta en procesos de seleccién y/o de contratacion que
adelanten personas publicas o privadas, nacionales, internacionales o multilaterales, cuyo
objeto tenga relacién directa o indirecta con el desarrollo de su objeto social o de una parte
de él.

6. Participar en procesos de seleccion que adelanten las entidades publicas o estatales, de
cualquier orden, nacional, departamental, distrital o municipal, cuyo objeto corresponda a la
adquisicién y/o suministro de todo tipo de mercancias, equipos, maquinaria, herramientas,
accesorios, servicios de instalacién y mantenimientos de equipos relacionados o que se
relacionen directa o indirectamente con su objeto social.

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
Enero a Abril 2025
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Celebrar y ejecutar todo tipo de contratos civiles, comerciales y convenios estatales o
privados, como también las respectivas ordenes de servicios 0 de compras en general.
Levantar construcciones, plantas e instalaciones industriales que sean necesarias para la
fabricacion, produccion, bodegaje, etc., de los bienes y servicios que comprenden su objeto
social principal, asi como para el funcionamiento de sus establecimientos comerciales.

Y en general realizar todos los actos, negocios u operaciones directamente relacionados con
el objeto social indicado en estos estatutos y todos aquellos actos que tengan como finalidad
ejercer todos los derechos y cumplir con las obligaciones legales o convencionalmente
derivados de la existencia de actividades de la compaifiia.

En desarrollo de su objeto social la sociedad podra: 1) promover o fundar establecimientos
de comercio, almacenes, depdsitos, sucursales, agencias o cualquier tipo de establecimiento
relacionado. 2) Adquirir a cualquier titulo toda clase de bienes muebles o inmuebles, rurales
o urbanos, arrendarlos, enajenarlos, gravarlos y darlos en su garantia de sus propias
obligaciones, adquirir, explotar y/o vender a cualquier titulo, marcas, nombres comerciales,
patentes, privilegios, invenciones, dibujos, insignias o cualquier otro bien incorporal siempre
que sean afines con su objeto principal 3) Podra girar, endosar, protestar, cobrar, pagar toda
clase de titulos valores o aceptarlos para la explotacién del negocio que constituye su objeto
social principal o que se relaciones directa o indirectamente con él, con las salvedades
incluidas en el paragrafo primero del presente articulo 4) Participar en los procesos
contractuales de seleccidon que adelanten entidades estatales u organismos internacionales,
multilaterales o personas privadas 5) Celebrar y ejecutar toda clase de contratos privados o
estatales 6) Realizar toda clase de operaciones con titulos valores, agenciar a personas
naturales o juridicas dedicadas a las mismas actividades o aquellas que se relacionan con
su objeto y en general desarrollar en su propio nombre o por cuenta de terceros o en
participacion con ellos, toda clase de operaciones y ejecutar y celebrar toda clase de actos
o contratos bien sea civiles, comerciales, bancarios, crediticios, estatales o administrativos
que sean convenientes o necesarios para el logro de los fines que la sociedad persigue 7)
Prestar asesorias en general que se relacionen directamente con el objeto social. 8 ) Bajo
su propia responsabilidad y con el fin de cumplir con su objeto social principal, lo empresa
podra a través de outsourcing o mediante subcontratacion, realizar todas las actividades
necesarias o convenientes, tendientes a lograr la organizacion que le permita atender la
prestacion de los servicios publicos a su cargo 9) Para efectos de su gestién la sociedad
podra celebrar entre otros los contratos especiales de que trata el articulo 39 de la ley 142
de 1994 o aquellos que autoricen normas que la modifiquen o adicionen.

. PARAGRAFO PRIMERO: La sociedad que se constituye Unicamente podra constituir
garantias personales o reales respecto de sus propias obligaciones, por lo tanto, la sociedad
no podra en ningun caso, constituirse en garante, avalista, fiador de obligaciones de terceros,
asi como tampoco podra gravar sus bienes para respaldar o garantizar el cumplimiento de
obligaciones de terceros, incluidos entre tales terceros, sus propios accionistas.

INFORME DE GESTION 4
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SAEsp | P29
Enero a Abril 2025
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11. PARAGRAFO SEGUNDO: No obstante, el area de operaciéon principal de la sociedad
delimitado en el literal (a) del presente articulo, cuando sea oportuno o conveniente para los
intereses de la Empresa, conforme sea determinado por los administradores de la misma,
esta podra prestar sus servicios en el exterior, para lo que requerira autorizacion de la
Asamblea de Accionistas.

12. PARAGRAFO TERCERO: Para asegurarlos mas altos parametros de eficiencia, costos y
calidad en la prestacion de servicios publicos domiciliarios a su cargo, la sociedad prestara
directamente o mediante contratos o subcontratos con terceros y/o outsourcing las
operaciones técnica, comercial y el mantenimiento del servicio, es decir, realizara todas las
labores inherentes a la administracion, operacion, mantenimiento, comercializacion,
financiacion , planificacion e inversion, entre otros de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y saneamiento basico. Se dejo por fuera el servicio de aseo.

Perfil del Jefe de Despacho

vk

Sandra Paola Le6n Diaz, es abogada de profesion con especializacién en contratacion estatal y
actualmente cursa la especializacion en Gerencia del Talento Humano, ademas cuenta con una
amplia experiencia en el sector publico y privado. Antes de incorporarse a la Empresa Aguas de
Barrancabermeja SA ESP, ocup6 cargos de gran responsabilidad, como Contralora Encargada de la
Contraloria Municipal de Barrancabermeja SA ESP, Personera de Yondd, entre otros.

Inicié en la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, desde febrero de 2024 como Secretaria
General y Primer Suplente del Gerente, hoy se desempefia como Gerente General en propiedad.

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
Enero a Abril 2025
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Estructura Organizacional de la Empresa

ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS

FISCAL

REVISOR ‘

‘ JUNTA DIRECTIVA ‘
|

SECRETARIA
GENERAL

|  SUBGERECIA
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y
CUMERCES FINANCIERA

SUBGERENCIADE OFICINA CONTROL

PLANIFICACION DE GESTION

UBGERENCIAD
OPERACIONES

Mapa de Procesos

De acuerdo con el actual Modelo de Operacion por Procesos (MOP), las gestiones y el desarrollo de
la labor misional de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, se ejecuta gracias al quehacer
diario y coordinado de doce procesos: 2 estratégicos, 2 misionales, 7 de apoyo y 1 de control, como
se detalla a continuacion:

CO®3S  MAPA DE PROCESOS

GESTION PLANIFICACION Y
ESTRATEGICA GESTION INTEGRAL

GESTION DE LA OPERACION:
Produccién / Redes / Mantenimiento / Recuperacién de Consumos /
Control Calidad / Saneamiento Basico

GESTION COMERCIAL
Atencién al Usuario [ Facturacion / Cartera
GESTION DEL J—— GESTION FINANCIERA S
TALENTO HUMANO Y CONTABLE INVENTARIOS

GESTION SECRETARIA GRAL Y

INFORMATICA GESTION JURIDICA

4 4

CONTROL
DE GESTION

w
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DOCUMENTAL

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE

wy
o
o«
w
=
£
w
=]
>
'3
g
>
w
[=]
a
2
x
(U]
w
(=]
2

SATSFACCION DE LAS NECESIDADES Y

>
o«
g
>
w
(=]
]
[=]
a
=]
e«
o
]
(=]
=
w
(=]
g
2
E
o
o
x
"]

INFORME DE GESTION 0

AGUAS DE BARRANCABERMEJA SAESP | P49 10
Enero a Abril 2025



Qf e Barrancabermem

Proceso Gestion Estratégica

El proceso Gestidon Estratégica tiene como objetivo asegurar el cumplimiento de la misién, vision,
politicas, objetivos, planes, programas y proyectos institucionales, asi como las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables a la empresa, implementando, manteniendo y mejorando continuamente
la eficiencia, eficacia y efectividad del Sistema de Gestion.

Planificacion y Gestion Integral

El proceso Planificacion y Gestion Integral tiene como objetivo planear, organizar y dirigir todas las
actividades relativas a la formulacion y desarrollo de los distintos planes, programas y proyectos, asi
como asegurar el desarrollo e implementacion de los sistemas de gestion empresarial que aplique
de acuerdo con la normatividad vigente. Todo lo anterior en funcién del logro de la Estrategia de la
Empresa

Gestion de la Operacion

El proceso Gestidn de la Operacion se encarga de direccionar, monitorear, evaluar y responder por
la gestion de la operacién en los subprocesos de: produccién, distribuciéon, mantenimiento, calidad,
recuperacion de consumos y saneamiento basico.

Subproceso Gestion Saneamiento Basico: Cumplir con la formulacion, ejecucion, monitoreo y
evaluacion continua y sistematica del PSMV y demas instrumentos de planificaciéon aplicables, asi
como operar y mantener la infraestructura del sistema de alcantarillado

Subproceso Control de calidad: Realizar actividades analiticas bajo una directriz de imparcialidad
y honestidad, buscando siempre obtener resultados competentes a través de practicas y enfoques
cientificos seguros; cumpliendo con la normatividad vigente y minimizando la contaminacién al medio
ambiente, haciendo uso eficiente de los recursos.

Subproceso Produccion: Controlar la operacién de las diferentes actividades de captacion,
tratamiento y almacenamiento de acuerdo con la normatividad vigente con el fin de mantener y
garantizar la calidad del agua distribuida con parametros de calidad

Subproceso Redes: Operar el sistema de distribucién del agua potable a través de la estructuracion,
planeacién, monitoreo y control del sistema de acueducto soportado en el mantenimiento preventivo
y correctivo de las redes de distribucion

Subproceso Mantenimiento: Planificar, realizar y monitorear las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo de elementos, estructuras y equipos mecanicos, eléctricos y la
instrumentacion asociada a los mismos en la PTAP, PTAR, EBAR y ESTACIONES DE BOMBEO,
generando los informes y analisis respectivo para la oportuna toma de decisiones.

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
Enero a Abril 2025
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Subproceso Recuperacion de Consumos: Identificar, evaluar, desarrollar, implementar y
monitorear el Plan de Recuperacion de Consumos y Reduccion de Pérdidas, con el propésito de
disminuir el indice de agua no contabilizada.

Gestion Comercial

El proceso de Gestion Comercial tiene como objetivo mejorar la satisfaccion de nuestros usuarios
minimizando los indices de reclamacion comercial a través de una adecuada gestién comercial de la
Empresa en la venta de servicios publicos domiciliarios y complementarios en términos de calidad,
oportunidad, eficiencia, a través de practicas laborales seguras y amigables con el medio ambiente.
Este proceso se divide en tres subprocesos como son:

Subproceso Atenciéon al Usuario: Operar el sistema de distribucion del agua potable a través de
la estructuracion, planeacion, monitoreo y control del sistema de acueducto soportado en el
mantenimiento preventivo y correctivo de las redes de distribucion.

Subproceso de Facturacion: Ejecutar, controlar, responder por las actividades propias del proceso
de facturacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado en la Empresa
Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

Subproceso de Cartera: Asegurar una el recaudo y gestion efectivo de la cartera de la empresa
comprendida entre 0 a 60 meses

Gestion del Talento Humano

El proceso Gestion del Talento Humano tiene como objetivo Coordinar la gestion y desarrollo del
talento humano, el bienestar y mejoramiento de las competencias laborales, la seguridad y salud en
el trabajo, regulando la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores y garantizando que la
empresa cuente con las personas idoneas para el desarrollo de las labores propias de cada rol y el
logro de los objetivos institucionales.

Contratacion

El proceso Contratacién tiene como objetivo contratar de manera oportuna conforme al Manual de
Contratacioén vigente y demas lineamientos organizacionales, los bienes, servicios y obras requeridos
para satisfacer las necesidades de la Empresa.

Gestion Financiera y Contable

El proceso Gestion Financiera y Contable tiene como objetivo apoyar la organizacion y control de los
recursos financieros de la Empresa, cumpliendo con la normatividad vigente asegurando que los
Estados Financieros reflejen los hechos econdémicos, financieros, sociales y ambientales de la
Empresa, con la calidad, oportunidad y veracidad de la informacion. Todo lo anterior orientado hacia
la solidez y sostenibilidad financiera de la Empresa.

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
Enero a Abril 2025
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Gestion de Inventarios

El proceso Gestidn de Inventarios tiene por objetivo administrar y controlar los bienes que posee la
empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP de manera que se garantice la verificacion periddica
de las existencias tanto de los bienes devolutivos, de consumo y bienes entregados en
administracion para el uso y goce por el Municipio de Barrancabermeja.

Gestion Documental

El proceso Gestién Documental tiene como objetivo administrar el Sistema de Gestion Documental
con el fin de garantizar de manera eficaz la gestiéon de los documentos tramitados en la empresa, la
custodia, y conservacién de la documentacion permitiendo brindar el servicio de atencién e
informacion al ciudadano, de forma eficiente y oportuna.

Gestion Informatica

El proceso Gestion Informatica tiene como objetivo asegurar los activos de informacién de la entidad,
identificando oportunamente las potenciales o reales amenazas y vulnerabilidades sobre dichos
activos en los procesos institucionales estratégicos, misionales y de apoyo de la entidad, asegurando
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacion a través de los planes
del proceso monitoreados continuamente para lograr evidenciar la mejora continua

Secretaria General y Gestién Juridica

El proceso Secretaria General y Gestion Juridica tiene como objetivo asesorar a la Gerencia y a
todas las dependencias de la empresa, para que todas las actuaciones se ajusten al ordenamiento
juridico, asi como, representar, organizar, dirigir, sustanciar las actuaciones de tipo juridico,
disciplinario, contractual, administrativo y societario.

Control de Gestion

El proceso Control de Gestion tiene como objetivo brindar acompafiamiento y asesoria a los
procesos y subprocesos de la organizacion en el marco de los roles de la oficina de Control Interno.
Verificar la efectividad del Sistema de Control Interno en procura del cumplimiento de los planes,
metas y objetivos previstos, constatando que el control esté asociado a todas las actividades de la
organizacion y que se apliquen los mecanismos de participacién ciudadana.
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Alineacién con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG

Bajo el enfoque de gestion publica orientada a resultados y el compromiso hacia la creacion de valor
publico, las funciones y acciones de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP se articulan de
manera estratégica con los lineamientos de las diferentes politicas y dimensiones del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), principalmente con aquellas que se relaciona en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Alineacion de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP con el MIPG

Dimensiones MIPG Politicas MIPG
Gestion Estratégica del Talento Humano

1. Talento Humano
Integridad

2. Direccionamiento
Estratégico y Planeacion

Planeacion Institucional

Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

Gobierno Digital

Seguridad Digital
SRl N NEL = ETE N Defensa Juridica
Resultados

Servicio al Ciudadano

Racionalizacion de Tramites

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

Cn SENVEL e e EHEEET 2T ] Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional

Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcion

Gestidon Documental

Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Control Interno

Contribuciones al Desarrollo Sostenible, la garantia de Derechos y la Paz.

La Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP ha desempefiado un papel fundamental en la
materializacion de la meta del Objetivo de Desarrollo Sostenible 6: Agua Limpia y Saneamiento.
A través de la ejecucién de proyectos estratégicos de inversién en infraestructura de acueducto y
alcantarillado, se ha avanzado en la ampliacién de la cobertura, la mejora en la calidad del servicio
y la sostenibilidad ambiental de los sistemas de agua potable y saneamiento basico en el Distrito de
Barrancabermeja.
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Como empresa se han priorizado intervenciones en zonas urbanas con mayores brechas de acceso,
contribuyendo a la reduccion de la desigualdad territorial y al cierre de brechas sociales.

Desde un enfoque de derechos, la implementacion de estos proyectos ha contribuido directamente
a la garantia del derecho humano al agua y al saneamiento, reconocido por la ONU, y ha
fortalecido otros derechos conexos como el derecho a la salud, a una vida digna, a la
participacién ciudadana y al desarrollo territorial justo. La empresa se ha enfocado en que los
servicios prestados respondan a las condiciones culturales, sociales y econdmicas de las
comunidades beneficiadas, con especial atencion a poblaciones vulnerables.

Ademas, Aguas de Barrancabermeja ha promovido espacios de participacidon comunitaria en la
formulacién y seguimiento de los proyectos, fortaleciendo la gobernanza del agua y fomentando una
cultura ciudadana de uso responsable del recurso hidrico. Estas acciones no solo consolidan la
sostenibilidad del servicio, sino que también aportan a la construccién de paz territorial mediante la
generacion de confianza institucional, la equidad en el acceso a servicios basicos y la mejora de la
calidad de vida de la poblacion.

Responsabilidades en el Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027

Conforme a la estructura estratégica del Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024-2027
aprobado y adoptado mediante Acuerdo Distrital 003 de 2024, la gestidon de la Empresa Aguas de
Barrancabermeja SA ESP, en concordancia con la Secretaria de Infraestructura se encuentra
asociada a: un (1) capitulo, un (1) sector, un (1) programa, tres (3) metas de resultado
y veinticuatro (24) metas de producto, como se ilustra a continuacion:

Tabla 2. Aguas de Barrancabermeja SA ESP en el Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027
Metas de

Capitulo Sector Programa Presupuestal

Producto

Capitulo 2. V|-V|enda, Acceso de la poblacion a los servicios de agua | 24 metas de
Empleo y Derecho | Ciudad y otable y saneamiento basico (4003) roducto
de Todos Territorio (40) P y P

De acuerdo con el Plan Indicativo 20 de las 24 metas asignadas a la Empresa Aguas de
Barrancabermeja SA ESP y la Secretaria de Infraestructura se encuentran programadas para
la vigencia 2025. A la fecha, se ha logrado impactar un total de 18 metas.
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SECTOR VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

A continuacion, se relacionan los programas y sus respectivas metas de producto informando en
cada caso las acciones e inversiones realizadas, asi como los impactos de la gestion.

Programa Acceso de la poblacion a los servicios de agua potable y saneamiento
basico. (4003)

Promover esquemas que proporcionen soluciones efectivas y sostenibles en materia de acceso,
continuidad y calidad de los servicios de agua potable y saneamiento basico en las zonas urbanas y
rurales del Distrito, es el propésito principal de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, con
las acciones desarrolladas desde este programa.

Producto Alcantarillados construidos (4003018)

Construir una (1) obra conexa para los colectores de alcantarillado

Meta de Product o C .
eta de Froducto sanitario en el casco urbano del Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Obras conexas realizadas (400301806)
Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones realizadas

Mediante Resolucion No. 0683 de 2024 se aprueba el proyecto Construccion de Empalmes
Sanitarios para la Operacion del Colector Ferrocarril, Distrito de Barrancabermeja para
financiarse con recursos de asignaciones directas del Sistema General de Regalias - SGR y se
designa su ejecutor. Valor del proyecto $ 1.793.992.456

El proyecto tiene como objetivo conectar los alcantarillados sanitarios existentes al Colector
Ferrocarril, con el fin de captar y evacuar las aguas residuales generadas en el Distrito hacia la zona
donde se construye la PTAR San Silvestre. El Colector Ferrocarril comienza en la Avenida 52 con
Circunvalar y finaliza en la estacion de bombeo de aguas residuales PTAR San Silvestre. Su funcion
principal es recolectar las aguas residuales de los colectores.

El proyecto finalizé el 30 de Diciembre de 2024. Ejecutado 100%

Inversion

Contrato de Obra No. 44 de 2024 Construcciéon de Empalmes Sanitarios para la Operacién del
Colector Ferrocarril, Distrito de Barrancabermeja

Valor Ejecutado: $ 1.676.504.051

Fecha Final: 30 de Diciembre de 2024
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Contrato de Interventoria No. 045 de 2024 Interventoria Técnica, Ambiental, Administrativa y
Financiera para la Construccion de Empalmes Sanitarios para la Operacion del Colector Ferrocarril,
Distrito de Barrancabermeja

Valor Ejecutado: $ 117.363.990,38

Fecha Final: 30 de Diciembre de 2024

Impacto

Garantizar la integracion efectiva de la infraestructura de alcantarillado existente mediante empalmes
al Colector Ferrocarril; para el alistamiento de la puesta en marcha de la PTAR San Silvestre Distrito
de Barrancabermeja. Los sectores para intervenir con el proyecto son:

Empalme 1. OLAYA HERRERA (Tuberia 36”)

Empalme 2. PUEBLO NUEVO 1 CALLE 59 Y 2 CALLE 60 (Tuberia 14”, 12", 10%)
Empalme 3. AGUAS CLARAS CARRERA 19 (Tuberia 26”)

Empalme 4. BARRIO PARNASO CARRERA 20 (Tuberia 24”)

Empalme 5. CASITAS CAMPESTRE (Tuberia 8”)

Empalme 6. FLORESTA BAJA Tuberia (14", 16”, 30”)

Empalme 7. FLORESTA Y BELEN 2

Producto Alcantarillados optimizados (4003020)

Construir mil (1000) metros lineales de redes de alcantarillado sanitario y
pluvial en el casco urbano

Indicador de Producto Red de Alcantarillado Construida (400301803)

Linea Base 1000 Vel (LR B (Freeinse 1000 | ODS relacionado “

Meta de Producto

del Cuatrienio

Acciones realizadas

Dentro de las acciones realizadas para optimizar las redes de alcantarillado sanitario y pluvial del
casco urbano, con recursos propios de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, se desarrollé
el siguiente proyecto:

Inversion

Contrato de Obra Publica No. 102 de 2024 Construccion Tramos de Alcantarillado Sanitario para
conectar Redes Existentes al Colector Paraiso" - "Construccion Tramos de Alcantarillado Pluvial en
el Barrio Yarima" - Construccion Alcantarillado Pluvial en el Sector Torres Flotantes del Barrio El
Parnaso

Valor del Contrato: $2.708.472.199
Valor Ejecutado: $2.705.186.146
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Avance: 100%
Metros Construidos: 1045.66 m

Por lo anterior, se evidencia que la meta de producto alcanza un cumplimiento del 100% respecto a
la meta de producto contemplada en el Plan de Desarrollo Distrital de 100 metros lineales construidos
de redes de alcantarillado sanitario y pluvial.

Producto Acueductos optimizados (4003017)

Optimizar la planta de tratamiento de agua potable del acueducto urbano

Meta de Producto . -
enmarcado en la eficiencia energética

Indicador de Producto Plantas de tratamiento de agua potable optimizadas (400301702)
Linea Base 1 Valor Met.a d.e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones realizadas

Dentro de las acciones realizadas para optimizar la planta de tratamiento de agua potable del
acueducto urbano, se encuentran 2 proyectos principales como:

e OPTIMIZACION Y CONSTRUCCION DE LOS SISTEMAS DE SEDIMENTACION, RETIRO Y
PROCESO DE TRATAMIENTO DE LODOS PARA LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE DEL ACUEDUCTO URBANO DEL MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA.

Inversion: $ 32.455.715.165
% de Ejecucion:  85,77%
Impacto:

Contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Distrito de
Barrancabermeja y la descontaminacién del cuerpo hidrico; igualmente optimiza el proceso
unitario de la sedimentacién, construyendo una sedimentacion acelerada, permitiendo una
remocion mas rapida y efectiva de los sélidos suspendidos, mejorando la calidad del agua tratada
y reduciendo los costos operativos al mejorar la eficiencia del proceso.

Poblacion beneficiada
217.742 habitantes del Distrito de Barrancabermeja que se beneficiaran una vez ejecutado el
proyecto

e CONSTRUCCION DEL TANQUE DE CONTACTO DE CLORO EN LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DEL ACUEDUCTO URBANO DEL MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA.

Inversion:
Obra $6.131.161.326
Interventoria $ 461.485.913
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TOTAL $ 6.592.647.239
% de Ejecucion: 86,07%
Impacto:

La construccion del tanque de contacto de cloro tiene varios impactos significativos:
Mejora la desinfeccion

Cumplimiento normativo

Eficiencia operativa

Poblacion beneficiada
217.742 habitantes del Distrito de Barrancabermeja que se beneficiaran una vez ejecutado el
proyecto

Producto Alcantarillados construidos (4003018)

Construir 1 colector de alcantarillado sanitario en el casco urbano del

Meta de Producto Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Colectores instalados (400301804)

Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio
Producto Alcantarillados construidos (4003018)

Construir una (1) estacion de bombeo para los colectores de alcantarillado

Meta de Producto o L .
“ sanitario en el casco urbano del Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Estaciones de Bombeo Instaladas (400301805)
Linea Base 0 Valor Met.a d.e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones realizadas

Para impactar estas metas de producto se suscribié el Convenio Interadministrativo No. 1369 de
2024 Aunar Esfuerzos entre el Distrito de Barrancabermeja y la Empresa Aguas de
Barrancabermeja SA ESP para la Construccion del Colector Paraiso Distrito de
Barrancabermeja

Dentro de las acciones realizadas durante este periodo se encuentran: Preliminares — Movimiento
de Tierras — Concretos y Atraques — Suministro y Transporte de Tuberias — Instalaciéon de Tuberias
y Accesorios — Pozos de Inspeccién - Sumideros y Cajas — Obras de Urbanismo — Sefalizacion —
Aseo y Limpieza — Manejo Ambiental - Obras Varias. El proyecto a corte Abril de 2025 alcanza una
ejecucion del 76.87%
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Inversion

La inversion realizada en el proyecto Construccion Colector Paraiso que incluye la Estacion de
Bombeo es:

Contrato de Obra No. 54 de 2024 Construccion del Colector Paraiso del Distrito de
Barrancabermeja.

Valor Programado: $ 11.542.817.985

Valor Ejecutado: $ 8.872.111.825

Contrato de Interventoria No. 57 de 2024 Interventoria Técnica, Ambiental, Administrativa,
Financiera y Juridica para la Construccion del Colector Paraiso, Distrito de Barrancabermeja

Valor Programado: $ 732.946.758,00

Valor Ejecutado: $ 563.401.514,69

Impacto

La construccién del colector de aguas residuales Paraiso, garantiza la captaciéon y evacuacion de las
aguas residuales generadas por la poblacion de los barrios el Bosque, Campestre, Paraiso, Maria
Eugenia, Urb. Minas del Paraiso y los Fundadores beneficiando a 27.132 habitantes. El proyecto
tiene varios impactos importantes:

Reduccidén de la contaminacion: Los colectores transportan las aguas residuales desde su origen
hasta las plantas de tratamiento, evitando que estas aguas contaminadas se dispersen en el medio
ambiente.

Mejora de la salud publica: Al canalizar las aguas residuales de manera segura, se reduce el riesgo
de enfermedades, protegiendo asi la salud de la comunidad.

Sostenibilidad de los recursos hidricos: Un sistema eficiente de recoleccion de aguas residuales
contribuye a la sostenibilidad de los recursos hidricos al asegurar que las aguas usadas sean
tratadas.

Desarrollo urbano: La infraestructura adecuada para la gestion de aguas residuales es esencial
para el desarrollo urbano sostenible. Facilita la expansién de areas residenciales e industriales al
proporcionar un sistema confiable para el manejo de aguas residuales.

Protecciéon del medio ambiente: Al evitar que las aguas residuales no tratadas lleguen a los
ecosistemas acuaticos, se protege la biodiversidad y se mantiene el equilibrio ecolégico.

Estos impactos subrayan la importancia de invertir en la construccién y mantenimiento de colectores
de aguas residuales para asegurar un entorno mas saludable y sostenible.
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Producto Servicio de apoyo financiero a los planes, programas y proyectos de Agua Potable
y Saneamiento Basico (4003008)
Meta de Producto Gestionar la terminacién del proyecto PTAR San Silvestre

Proyectos de aguas residuales apoyados financieramente
(400300801)

Linea Base 0,5 P e laicducto 1 ODS relacionado “

Indicador de Producto

del Cuatrienio

Acciones realizadas

El objetivo el proyecto Construccion PTAR San Silvestre es descontaminar los cuerpos hidricos del
Distrito de Barrancabermeja como son: el Rio Magdalena, Ciénega Miramar, Ciénega Juan Esteban,
Quebrada Las Camelias, Quebrada Pozo 7, Quebrada las Lavanderas, Quebrada La Paz, Humedal
San Silvestre, Humedal Palmira, Humedal San Judas, Humedal Castillo.

El Proyecto PTAR San Silvestre, alcanza a corte Diciembre de 2024, una ejecucion del 64,57%.
Dentro de las acciones realizadas se encuentran:

Inversion

El proyecto presenta la siguiente ejecucion de inversiones:

VALOR CONTRATO OBRA: $169.998.275.832,80
Valor Ejecutado: $ 99.046.006.557,16
VALOR CONTRATO INTERVENTORIA: $14.605.146.148,00
Valor Ejecutado: $ 14.597.043.689,00
Impacto

Solucion definitiva al tratamiento de las Aguas Residuales que se producen en el Distrito de
Barrancabermeja. Su fin principal es la proteccion y descontaminacion de los cuerpos hidricos del
Distrito

Poblacién beneficiada
217.742 habitantes del Distrito de Barrancabermeja que se beneficiaran una vez ejecutado el
proyecto
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Producto

Servicio de apoyo financiero para subsidios al consumo en los servicios

publicos domiciliarios (4003047)

Meta de Producto

Subsidiar al 100% de los usuarios de los estratos 1, 2 y 3, el servicio de
acueducto y alcantarillado, en los términos de lo establecido en la Ley

142 de 1994

Indicador de Producto

Usuarios beneficiados con subsidios al consumo (400304700)

Linea Base

52428

Valor Meta de Producto

del Cuatrienio 53266

ODS relacionado n

Acciones realizadas

La Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP suscribié con el Distrito de Barrancabermeja el
Convenio Interadministrativo No. 0479 de 2025 para la Transferencia de los Aportes al Fondo de
Solidaridad y Redistribuciéon de Ingresos y Subsidios Complementarios para el Servicio Publico de
Acueducto y Alcantarilado a los Estratos 1 y 2 en el Perimetro Urbano del Distrito de
Barrancabermeja.

ESTRATOS % SUBSIDIO
Estrato 1 70%
Estrato 2 40%
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Los porcentajes de Subsidios y Contribuciones de la vigencia 2025, corresponden a los aprobados
por el Concejo Distrital de Barrancabermeja segun Acuerdo No. 022 de 2024 solo para estratos 1y
2. Estos subsidios son una herramienta clave para asegurar que los ciudadanos tengan acceso a
servicios esenciales como el agua potable y el alcantarillado.

Inversion

Convenio Interadministrativo No. 0479 de 2025 para la Transferencia de los Aportes al Fondo de
Solidaridad y Redistribucion de Ingresos y Subsidios Complementarios para el Servicio Publico de
Acueducto y Alcantarillado a los Estratos 1 y 2 en el Perimetro Urbano del Distrito de
Barrancabermeja, tiene un valor de 15.146.690.912 para la vigencia 2025. A corte 30 de Abril de
2025 se invirtieron $ 4.908.939.050

Impacto y poblacion beneficiada

Los subsidios de acueducto y alcantarillado son fundamentales para garantizar el acceso a servicios
basicos y mejorar la calidad de vida. Los usuarios beneficiados con los subsidios de acueducto y
alcantarillado son:

BENEFICIADOS ACUEDUCTO L u ) beneficiad p

o RERYER os  Usuarios eneficiados e
RESIDENCIAL ESTRATO 1 24,961 Subsidios de Acueducto (44.788)
RESIDENCIAL ESTRATO 2 19.827 representan el 66.70% del total de
RESIDENCIAL ESTRATO 3 0 Usuarios (67.170), con corte Abril 30 de

TOTAL 44.788

2025.
BENEFICIADOS ALCANTARILLADO

uso ABRIL 2025 . . -
RESIDENCIAL ESTRATO 1 17.342 Los Usuarios beneficiados de Subsidios
RESIDENCIAL ESTRATO 2 18.080 de Alcantarillado (35.422) representan
RESIDENCIAL ESTRATO 3 0 el 62.5% del total de Usuarios (56.803),

TOTAL Az con corte Abril 30 de 2025.

Producto Alcantarillados optimizados (4003020)

Optimizar y mantener las miniPTARs existentes en el Casco Urbano de

Meta de Producto Distrito de Barrancabermeja

Plantas de tratamiento de aguas residuales optimizadas
(400302002)

Linea Base 18 VLB ACD [ACE 18 ODS relacionado “

Indicador de Producto

del Cuatrienio
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Producto Alcantarillados optimizados (4003020)

Optimizar y mantener miniPTARs en el area rural del Distrito de

Meta de Producto .
Barrancabermeja

Indicador de Producto Plantas de tratamiento de aguas residuales optimizadas (400302002)

Linea Base 6 LT Met.a d.e Producto 6 ODS relacionado
del Cuatrienio

Producto Acueductos optimizados (4003017)

Optimizar y mantener PTAP en el area rural del Distrito de

Meta de Producto .
Barrancabermeja

Indicador de Producto Plantas de tratamiento de agua potable optimizadas (400301702)

Linea Base 1 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado 6
del Cuatrienio

Acciones realizadas

Para el cumplimiento de estas tres metas de producto se suscribieron los siguientes convenios
interadministrativos:

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 2907 de 2024: Aunar esfuerzos entre el Distrito de
Barrancabermeja y la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP para el Mantenimiento y
Operacion de las miniPTARs Urbanas y de las miniPTARs y PTAP rurales vigencia 2024 del Distrito
de Barrancabermeja.

Contrato de Obra No. 084 de 2024 - Mantenimiento y Operacion de las miniPTARs urbanas
y de las miniPTARs y PTAP rurales vigencia 2024 Convenio Interadministrativo No. 2907 de
2024

Valor Ejecutado: $ 4.299.955.322

Fecha Final: 26 de Enero de 2025

Contrato Liquidado: 100 %

Contrato de Interventoria No. 085 de 2024 - Interventoria Técnica, Administrativa,
Financiera y Ambiental para el Mantenimiento y Operacion de las miniPTARs Urbanas y de
las miniPTARs y PTAP rurales vigencia 2024Convenio Interadministrativo 2907 de 2024
Valor Ejecutado: $ 187.574.987

Fecha Final: 26 de Enero de 2025

Contrato Liquidado: 100 %

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
Enero a Abril 2025
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CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 0424 de 2025: Aunar esfuerzos entre el Distrito de
Barrancabermeja y la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP para el Mantenimiento y
Operaciéon de las miniPTARs Urbanas y de las miniPTARs y PTAP Rurales del Distrito 2025
Barrancabermeja.

Contrato de Obra No. 029 de 2025 - Mantenimiento y Operacion de las miniPTARs urbanas
y de las miniPTARs y PTAP rurales del Distrito de Barrancabermeja, Vigencia 2025, Convenio
Interadministrativo No. 0424 de 2025

Valor Contratado: $ 6.533.229.172 — 7 meses - En ejecucion. 33.38%

Contrato de Interventoria No. 033 de 2025 - Interventoria Técnica, Administrativa para el
Mantenimiento y Operacion de las miniPTARs Urbanas y de las miniPTARs y PTAP rurales
del Distrito 2025 Barrancabermeja, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 424 de
2025

Valor Contratado: $ 447.819.412 — 7 meses - En ejecucion. 33.38%

Impacto
Dentro de los impactos significativos del proyecto se tiene:

Mejora de la calidad del agua: Estas plantas ayudan a tratar las aguas residuales antes de que
sean vertidas en cuerpos de agua, mejorando asi la calidad del agua y reduciendo la contaminacion.

Salud publica: Al tratar adecuadamente las aguas residuales, se reduce la propagacion de
enfermedades, mejorando la salud publica en la comunidad.

Sostenibilidad ambiental: La operacion eficiente de las miniPTARs contribuye a la sostenibilidad
ambiental al minimizar el impacto negativo de las aguas residuales en el medio ambiente.

Estos impactos aseguran un entorno saludable y sostenible.

Producto Servicio de Acueducto (4003009)

Implementar un Programa de Micromedicién para tres mil (3.000) Usuarios
Meta de Producto del Casco Urbano pertenecientes a los estratos 1, 2 y 3 del Distrito de
Barrancabermeja

Indicador de Producto Usuarios conectados a la red de servicio de acueducto (400300900)

Linea Base 1 Valor Met_a\ d_e Producto 1 ODS relacionado -

del Cuatrienio

INFORME DE GESTION
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La empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP con la implementacion del programa de
micromedicion ha logrado la instalacion de los siguientes medidores:

144t

ENERO 2025
FEBRERO 2025
MARZO 2025
ABRIL 2025
TOTAL

Inversion

MEDIDORES
RESIDENCIALES
330 17
294 30
358 25
345 44
1327 116

MEDIDORES NO

RESIDENCIALES

2

MICROMEDIDORES

INSTALADOS
Desde Enero — Abril 2025

Adicionalmente, la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP presentdé ante el Banco de
Programas y Proyectos de Inversion Distrital el proyecto: Obras para el Suministro e Instalacion de
Micromedidores en los Estratos 1, 2 y 3 en el Casco Urbano del Distrito de Barrancabermeja, por
valor de $10.957.909.577

Impacto:

Con el proyecto se impactan cerca de 12.984 usuarios a los cuales se les instalar4 medidores y

algunos se les construira la acometida completa.

Producto

Alcantarillados Optimizados (4003020)

Meta de Producto

Optimizar mil (1000) metros lineales de redes de alcantarillado sanitario y
pluvial en el casco urbano

Indicador de Producto

Red de Alcantarillado Optimizada (400302003)

Linea Base

1000

Valor Meta de Producto
del Cuatrienio

1000

ODS relacionado “

Acciones Realizadas:

Proyecto: Construccidon y Rehabilitacion Alcantarillado Sanitario y/o Pluvial Fase 9: Construccion
Descole Barrio Los Pinos - Construcciéon Descole Barrio Campestre - Construccion Alcantarillado
Pluvial entre Barrio Parnaso y Parque de Aguas Claras; Construccion Descole Barrio La Libertad -

INFORME DE GESTION
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Construccion Alcantarillado Pluvial Barrio Chicé - Construccion Alcantarillado Sanitario y Descole
Pluvial Barrio Santa Isabel- Construccién Aliviadero Pluvial Barrio La Floresta.
El proyecto se encuentra en proceso precontractual.

Inversidn
Valor: $ 3.203.065.906 — Recursos Propios Aguas de Barrancabermeja SA ESP

Impacto:
BENEFICIADOS: 40.160 Habitantes Comunas 2 - 3 -5

Producto Acueductos Optimizados (4003017)
Meta de Producto Optimi'z_ar la bocatoma del acueducto urbano enmarcado en la eficiencia
energética

Indicador de Producto Bocatomas Optimizadas (400301704)

Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones Realizadas:

Proyecto: Rehabilitacion Linea de Media Tensién Planta de Tratamiento -Bocatoma Fase 3 -
Adecuacion de Medicién Interna de 34500 Va Con Nuevos CTS Y PTS Variador de Frecuencia y
Arreglos Segun Norma.

BPIAS: 202501010 -Proyecto Viabilizado Banco de Proyectos de Aguas de Barrancabermeja SAESP

Inversidén
Valor: $944.919.316 — Recursos Propios Aguas de Barrancabermeja SA ESP

Impacto:
Poblacion Beneficiada: 217.742 hab.

INFORME DE GESTION
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP
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Producto Alcantarillados Optimizados (4003020)

Meta de Producto C_ons_truir un (1) colector d_e alcantarillado sanitario en el casco urbano del
Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Colectores Optimizados (400302004)

Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones Realizadas:

Proyecto: Construccion Colector y Estaciéon de Bombeo Coviba Distrito de Barrancabermeja
BPPID: 20240680810157

BPIN: 202400000002886

Proyecto viabilizado

Inversion

Valor: $ 13.770.900.071 Para ser financiado con Recursos Asignados mediante Crédito Interno
Decreto 199 de 2025.

Impacto:
Poblacién Beneficiada: 217.742 habitantes

Producto Acueductos Construidos (4003015)

Construir mil (1000) metros lineales de redes de acueducto urbano del
Distrito de Barrancabermeja incluyendo areas de dificil gestion

Meta de Producto

Indicador de Producto Red de Distribucién Construida (400301504)

Linea Base 1000 LD Met_a d.e RICCREEE 1000 | ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones Realizadas:

Proyecto: Construccion Redes de Acueducto y Alcantarillado Sanitario Barrio Yuma y Brisas de la
Paz, Comuna Tres del Distrito de Barrancabermeja.

BPPID: 20240680810154

BPIN: 2024680810154

Proyecto viabilizado

INFORME DE GESTION
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Inversion

Valor: $ 4.707.808.318. Para ser financiado con Recursos Asignados mediante Crédito Interno
Decreto 199 de 2025.

Impacto:
Poblacién Beneficiada: 1.036 habitantes

Producto Acueductos Ampliados (4003016)

Meta de Producto (3_on§trgir una red de mil quinien_tos_ (1500) metros Iinea!Ies de anillo
hidraulico en el casco urbano del Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Red de Distribucion Ampliada (400301603)

Linea Base 0 LD Met.a d.e RICCRELS 1500 | ODS relacionado
del Cuatrienio

Acciones Realizadas:

Proyecto: Construccion de la Red Matriz (Anillo Hidraulico) para la Optimizacion del Sector Hidraulico
Sur del Sistema de Acueducto Urbano del Distrito, Fase | Barrancabermeja.

BPPID: 20250680810044

BPIN: 20250000004444

Proyecto viabilizado

Inversion

Valor: $ 14.362.733.910. Para gestion de recursos ante el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Impacto:
Poblacion Beneficiada: 217.742 habitantes

Producto Estudios de Pre-inversion e Inversion (4003042)

Realizar una (1) consultoria para la Actualizacion del Catastro de Redes
Meta de Producto de Acueducto y Alcantarillado en el Casco Urbano del Distrito de
Barrancabermeja

Indicador de Producto Estudios y Disefios Realizados (400304200)

Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado
del Cuatrienio

INFORME DE GESTION
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Acciones Realizadas:

Proyecto: Actualizacién Catastro de Redes de Acueducto y Alcantarillado de Implementacion de
Modelo Hidraulico Comuna 1y 2 del Distrito de Barrancabermeja se presento al Banco de
Proyectos de Inversion Distrital

Inversion

Valor: $2.331.872.727 - En Tramite ante el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Distrital
para Gestion de Recursos.

Impacto:
Poblacién Beneficiada: 217.742 habitantes

Servicio de Apoyo Financiero a los Planes, Programas y Proyectos de Agua

RICCuELe Potable y Saneamiento (4003008)

Gestionar la Dotacion de un (1) Equipo de Calibracion para el Laboratorio

Meta de Producto de Metrologia del Acueducto Urbano del Distrito de Barrancabermeja

Proyectos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo apoyados
Financieramente (400300800)

Linea Base 0 Valor Met_a d_e Producto 1 ODS relacionado -

Indicador de Producto

del Cuatrienio

Acciones Realizadas:

Proyecto: Disefio, Suministro e Instalacion de Equipos y Adecuacion Obras Civiles y Eléctricas para
la Puesta en Marcha y Operacion del Laboratorio de Pruebas de Medidores de Agua Potable en la
Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP.

Inversion

Valor: $2.331.872.727. - En Tramite ante el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Distrital
para Gestion de Recursos.

Impacto:
Poblaciéon Beneficiada: 217.742 habitantes

INFORME DE GESTION
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Producto Acueductos Optimizados (4003017)

Optimizar mil (1000) metros lineales de redes de acueducto urbano del
Distrito de Barrancabermeja

Indicador de Producto Red de Distribucion Optimizada (400301703)

LineaBase | 1000 | “aiorMetade Producto 1000 | ODS relacionado
del Cuatrienio

Meta de Producto

Acciones Realizadas:

Proyecto: Rehabilitacion Redes de Acueducto de AC por PVC localizadas entre Calle 52 entre
Carrera 4/11, Carrera 6 entre Calles 52/49 y Calle 49 entre Carreras 6/8 Sector Comercial Comuna
Uno del Distrito de Barrancabermeja. Fase 1.

Inversion

Valor: $2.521.504.071 - En Tramite ante el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Distrital
para Gestion de Recursos.

Impacto:
Poblaciéon Beneficiada: 63.753 habitantes

OTRAS GESTIONES REALIZADAS

En el marco de los objetivos estratégicos de la Empresa y el desarrollo de su misién empresarial, se
desarrollan actividades, que no estan directamente vinculadas a una meta especifica del Plan de
Desarrollo Distrital 2024-2027, pero son esenciales para el desarrollo territorial y empresarial.

A continuacién, se detallan las gestiones realizadas, enmarcadas en los 5 objetivos estratégicos
empresariales:

EFECTIVIDAD OPERATIVA - Garantizar la efectividad en la prestacion de los servicios de
acueducto y saneamiento basico.

FUENTE DE CAPTACION: Ciénaga San Silvestre. Como referente del volumen captado y
producido, se obtiene la siguiente relacién:

INFORME DE GESTION
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PERIODO VOLUMEN VARIACION VOLUMEN VARIACION | %Perdida
CAPTADO (m3) | (Incremento) | PRODUCIDO (m3) | (Incremento) | operacional
ENERO - ABRIL 2024 9.502.390 9.277.040 2,37%
0,31% -2,76%
ENERO - ABRIL 2025 9.531.439 9.021.130 5,35%

INSUMOS QUIMICOS: Control y optimizacion de insumos quimicos

Aqua tratada Relacion Consumo '
PERIODO Consumo Quimicos (Kg) g m3) quimicos/ Aguatratada |VARIACION
(Kg/m3)
ENERO - ABRIL 2024 1.097.918 9.277.040 0,118 73
ENERO - ABRIL 2025 1,049,181 9.021.130 0,116 e

CALIDAD DEL AGUA - IRCA: Para el control del Indice de Riesgo de Calidad del Agua, la empresa
realiza el muestreo en diferentes puntos de la ciudad (pruebas fisicoquimicas y microbiolégicas). El
IRCA consolidado para el periodo es SIN RIESGO - Menor a 5%

MES

No. DE MUESTRAS
ANALIZADAS

% IRCA MENSUAL

NIVEL DE RIESGO

ENERO 2025 10

@

0032% 05
FEBRERO 2025 100 0% 05
MARZO2025 104 0% 05

PROMEDIO 312 0,01% SIN RIESGO

META Resolucién 2115 de 3MB 2FQ
2007

(DIARIAS) o

EI IRCA consolidado para el periodo es
SIN RIESGO - Menor a 5%

INFORME DE GESTION
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CONTROL Y VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA EN LA RED DE DISTRIBUCION
Se cuenta con 20 puntos concertados con la Secretaria Local de Salud para realizar las muestras de
vigilancia de la calidad del agua en el Distrito de Barrancabermeja, los cuales se detallan a

continuacion:

CODIGO PUNTO BARRIO DIRECCION
CLOO1 Inscredial Carrera 24 con Calle 46
CLO02 Co
CLO03 Buenos Aires n carrera 15
CLOO4 Pueblo Nuevo #15C03
CLO0S Pamaso
CLO08 Libertad
CLOOT Obras Publicas
CLO08 Buena Vista
CLO0g
CLO10
CLOM
CLO12 6
CLO13 5 6 con Carrera 42
CLO14 Progreso ansversal 43 con Calle 54
CLO1S Danubio Diagonal 58 Transversal 47A
CLO16 San Martin 56 Diagonal 46
CLO17 Villarelys Calle 45 con Calle 480
CLO18 con Carrera 37A
CLO18 Carrera 28 entre Calle 52 y 53
CLO20 Sector Comercial Calle 51 entre Carrera 11 v 12

PUNTOS CONCERTADOS
CON SECRETARIALOCAL
DE SALUD

CONTROL Y VIGILANCIA DE LA CALIDAD
DEL AGUA EN LA RED DE DISTRIBUCION

AGUAS DE BARRANCABERMEJA SA ESP

MAPAS DE RIESGO
CALIDAD DEL AGUA
Contrato 099 de 2024

Cumplimiento de la calidad del agua
cruda y ftratada, segun analisis
especiales de laboratorio.

Resolucion 4716 de 2010

INFORME DE GESTION
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PLAN DE MANTENIMIENTO - BOCATOMA & PTAP: El plan de mantenimiento para el periodo
Enero — Abril 2025 alcanzé un cumplimiento del 93.80% del total de actividades del periodo,

realizando 833 en total.

PLAN DE MANTENIMIENTO BOCATOMA &

CAMBIO DE TOTALIZADOR DEL VARIADOR DE
FRECUENCIA: Se requiere para el funcionamiento del variador de
frecuencia encargado del funcionamiento del sistema de bombeo que
distribuye el agua potable hacia el distrito.

PTAP

OBJETIVO:

Mantener el normal funcionamiento de los equipos
para garantizar la operacion, distribucion y la
continuidad en la prestacion del servicio

Actividades realizadas en los
833 diferentes procesos unitarios

CUMPLIMIENTO 93 800/0

ENERO - ABRIL 2025

Dentro de las principales acciones realizadas durante el periodo se

PLAN DE MANTENIMIENTO BOCATOMA &

PTAP

MANTENIMIENTO FILTROS
ACTIVOS

Se realiza mantenimiento preventivo con el
fin de continuar con el funcionamiento
normal protegiendo de las corientes
parasitas que generan dafios eléctricos.

| OPTIMIZACION

SISTEMA
STREAMING CURRENT

Se logra mejorar la dosificacion de agua
cruda al sistema del streaming current con el
fin de mejorar el control automatizados para
la aplicacion del coagulante aplicado para la
potabilizacion.

MANTENIMIENTO FILTROS VALVULAS
CERRO

Se realiza mantenimiento a los filtros que se
encuentran en las lineas principales hacia la
comuna 4, para mantener las presiones

" requeridas para la distribucion normal hacia

dicha comuna.

INFORME DE GESTION
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INCLUSION DE NUEVOS USUARIOS: Entre Enero y Abril de 2025 se crearon 162 cuentas nuevas,
adicionalmente se gestiond la activacion de 7 cuentas.

INCLUSION DE NUEVOS USUARIOS

CUENTAS NUEVAS MES o CUCNTAS CREADAS
30 1. ENERO 2025 36
CONEXION 27
70 INDEPENDIZACION E]
@ 2. FEBRERO 2025 75
COMEXION 69
=0 INDEPENDIZACION 8
" 3. MARZO 2025 28
COMEXION 12
a0 INDEPENDIZACION 16
20 4. ABRIL 2025 23
COMEXION 5
10 - INDEPENDIZACIGN 18
0
1 2 3 4
) . CUENTAS NUEVAS
®CONEXION  ® INDEPENDEACION
CREADAS
Durante este mismo periodo se realizo la gestion de activar 7 cuentas a usuarios. Corte: Enero a Abril de 2025

OBRAS SANEAMIENTO BASICO COMPLEMENTARIAS & MANTENIMIENTO DE
ALCANTARILLADO:

OBRAS SANEAMIENTO BASICO

CONSTRUCCION ESTRUCTURAS DE
ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE
BARRANCABERMEJA - FASE 10 - ETAPA|

VALOR EJECUTADO: $399.995.555

RECURSOS PROPIOS AGUAS DE
BARRANCABERMEJA

AVANCE: 1000/0

SUMINISTRO E INSTALACION DE REJILLAS EN HF TRAFICO PESADO
Calle 51 No. 18 -16 Barrio Colombia

INFORME DE GESTION
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OBRAS SANEAMIENTO BASICO

SUMINISTRO E INSTALACION DE TAPA MANHOL READECUACION DE PESTARNAS, CONSTRUCCION DE
Calle 57 No. 17°- 07 Barrio Pueblo Nuevo REJILLAS EN CONCRETO ..\,0 35 No. 22 - 04 Barrio Ista del Zapato

VALOR CONTRATADO: $399.999.097
CONSTRUCCION ESTRUCTURAS DE VALOREJECUTADO: $125.322.195
ALCANTARILLADO EN EL MUNICIPIO DE

0
BARRANCABERMEJA - FASE 10 - ETAPAII RECURSOS PROPIOS AGUAS DE BARRANCABERMEJA  AVANCE: 3 1 . 3 3 /0

MANTENIMIENTO ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO

OBRAS DE MANTENIMIENTO PARA EL
SISTEMA DE REDES DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO EN EL DISTRITO DE
BARRANCABERMEJA

VALOR CONTRATADO: $ 1.000.000.000
VALOREJECUTADO: § 300.047.389

RECURSOS PROPIOS AGUAS DE
BARRANCABERMEJA

AVANCE: 300/0

ATENCION OPORTUNA DE DANOS POR CASOS FORTUITO EN REDES

QQQQG DE ACUEDUCTO

abermeia
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MANTENIMIENTOS DE ALCANTARILLADO VIGENCIA
ESTRUCTURA CANTIDAD TOTAL
SUMIDERO 229
CAJA DOMICILIARIA 85 573
MANHOLL 289
TUBERIA 187985 m 18.7985m

Durante la vigencia del 2025 se ha realizado
mantenimiento a 18.798,5 metros lineales del
sistema de alcantarillado y 573 estructuras del
sistema de alcantarillado

SRTACE
7
G

MANTENIMIENTOS MANUALES MANTENIMIENTOS EQUIPO PRESION-SUCCION

CONTROL Y GESTION EMPRESARIAL - Asegurar la gestion integral de los procesos a través
de la mejora continua.

Proyectos Financiados con recursos del SISTEMA GENERAL DE REGALIAS - SGR y seguimiento
a través de la Plataforma GESPROY-SGR. Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. registra una
medicion de desempefio de 83,8 puntos en seguimiento y reporte oportuno de informacion en
GESPROY, corte Primer Trimestre 2025.

Consulte en el visor a continuacién los resultados de la medicion del indice de Gestion de
Proyectos de Regalias (IGPR).

(G] Visualizador Grafico Mediciéon de Desempeiio - IGPR
Fuente: Gesproy SGR Fecha de corte: ler Trimestre 2025 Cifras en miles de millones
Detalle Resultados Entidad Ejecutora (*) IGPR Entidad - | Trim 2025
ecoone Ercad AGUAS DE BARRANCABERMEJA S.A. ESP Promedio Nacional - |
Trim 2025

Entidad ejecutora PR (* empedol*

~ 73.3 838

1 83,8 ADECUADO '
Tipo entidad ejecutora : Velor SGR (%) en miles de

; . . Promedi lidad

e 22 de 110 100,0 $29 mil M am

Regién 3 il 3 72 , g 76 ’ ‘ 84 ,
Departamento e o

Capacidad institucional
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PROYECTOS FINANCIADOS CON EL SISTEMA GENERAL DE REGALIAS:
Dentro de las obras que se desarrollan con RECURSOS DE REGALIAS se encuentran:

COMSTRUGGION DE EMPALMES SANITARIOS PARA LA OPERACION
DEL COLECTORFERROCARRIL, DISTRITO DE BARRANCABERMEJA

COMSTRUGGION PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
PTAR SAN SILVESTRE.

86.07% CONSTRUGGION DEL TANQUE DE CONTACTO DE CLOROEN LA
? < PLANTA DE TRATAMIENTO DEL ACUEDUCTO URBANO

COMSTRUGGION REDES AGUEDUGTO Y ALGANTARILLADO SANITARIO Y
100% PLUVIAL DE LOS BARRIOS 22 DE MARZO, VILLAMARI, ALTOS DE ISRAEL,
VILLA LUISA ETAPA 2, BRISAS DE ALTAMIRA, COMUNA TRES DEL DISTRITO.

FASE | BARRANCABERMEJA

GESTION DE PROYECTOS 2025

GESTION DE P

PERIODO ENERO - ABRIL DE 2025

PROYECTOS
VIABILIZADOS

PROYECTOS VIABILIZADOS EN EL PERIODO DE ENRO AABRIL DE 2025
SECTORACUEDUCTO ! 6
SECTORALCANTARILLADO 4
SECTOR ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO l 4

Ante el Banco de Proyectos de la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP, se presentaron 12
proyectos, para gestion con recursos propios y para gestion antes otros entes cofinanciadores. A
continuacion, se enlistan los proyectos en mencion y su estado.
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de Barrancabermeja

S.A.ES.P.
VALOR DEL FUENTES DE
NOMBRE DEL PROYECTO PROYECTO FINANCIACION ESTADO DEL PROYECTO
Subsidio para los usuarios estratos 1 y 2 del servicio de Financiado con En ejecucion mediante Convenio
acueducto y alcantarillado en el perimetro urbano del distrito | $15.146.690.912 Recursos del Distrito de | Interadministrativo No. 0479 de
de Barrancabermeja. Barrancabermeja 2025
. . . . Para Gestion de
Construccién de la red matriz (Anilo Hidrauiico), para la Recursos ante el Distrito | BPPID: 2025068081004
Optimizacion del Sector Hidraulico Sur del Sistema de| $14.362.733.910 L L .
L . - Ministerio de Vivienda, | BPIN: 20250000004444
Acueducto Urbano del Distrito de Barrancabermeja Fase | . o
Ciudad y Territorio
Obras para el Suministro e Instalacion de Micromedidores en Para Gestion de BPIAS: 202401008
los Estratos 1, 2 y 3 en el Casco Urbano del Distrito de| $10.957.909.577 | Recursos ante el Distrito )
. : Presentado al BPPID
Barrancabermeja . de Barrancabermeja.
Reforzamiento Estructural Tanques de Almacenamiento Sub_1 Financiado con
- Construccion del Tanque de Contacto de Cloro en la Planta Recursos Aguas de S
de Tratamiento del Acueducto Urbano del Municipio de A1 ST TH Barrancabermeja SA A et
Barrancabermeja ESP
VALOR DEL FUENTES DE
NOMBRE DEL PROYECTO : ESTADO DEL PROYECTO
0 0 PROYECTO | FINANCIACION ODELPRO
Construccion Estructuras de Alcantarillado en el Municipio de FIEEL con AT RES0EE bAlE TR
) $1.693.919.730 | Recursos Propios Aguas | 2025 Valor $ 399.995.555
Barrancabermeja - Fase 10 . S
de Barrancabermeja % Ejecucion: 31.33%
Mantenimiento y operacion de las MiniPTAR's urbanas y de Financiado con En Ejecucion mediante Convenio
las  MiniPTAR's y Ptap rurales del distrito 2025  $6.999.998.770 Recursos del Distritode | Interadministrativo No. 424 de
Barrancabermeja Barrancabermeja 2025
Para ser financiado con BPPID: 20240680810157
Construccion Co\e‘ctor y Estacion de Bombeo Coviba Distrito $13.770.900.071 RECLllrSOS As!gpados BPIN: 202400000002886
de Barrancabermeja mediante Crédito Interno Recursos Asianados
Decreto 199 de 2025, g
Construccion Redes de Acueducto y Alcantarilado Sanitario Fara ser a0 SN | gppi: 0240680810154
Barrios Yuma y Brisas de la Paz, Comuna Tres del Distrito de |~ $4.707.801.318 . o BPIN: 2024680810154
. mediante Crédito Interno .
Barrancabermeja Recursos Asignados
Decreto 199 de 2025.
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S.A. E.S.P.
VALOR DEL FUENTES DE
NOMBRE DEL PROYECTO ‘ ESTADO DEL PROYECTO
PROYECTO FINANCIACION
. . . . Presentado al Banco de
Construccion de redes de acueducto y alcantarillado sanitario Para Gestion de e Provectos  de
barrio Brisas de Altamira comuna tres del distrito de $ 7.691.638.966 Recursos al Distrito de gramas ¥ Y .
. Inversién Distrital para Gestion
Barrancabermeja Barrancabermeja
de Recursos.
Actualizacion del Catastro de redes de acueducto y Para Gestion de E:zs‘:r::' al ProBZrcI:'t:gs g:
alcantarillado e implementacién de modelo hidraulico comuna $2.331.872.727 Recursos al Distrito de 9 mas ¥ Y "
. L ’ Inversion Distrital para Gestion
1y 2 del distrito de Barrancabermeja. Barrancabermeja
de Recursos.
Disefio, Suministro e Instalacion de Equipos y Adecuacion Para Gestién de Presentado al Banco de
Obras Civiles y Eléctricas, para la Puesta en Marcha y $2.331.872.727 Recursos al Distrito de Programas y Proyectos de
Operacién del Laboratorio de Pruebas de Medidores de Agua e ——— Inversion Distrital para Gestion
Potable en la Empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP ! de Recursos.
Rehabilitacion Redes de Acueducto de AC Por PVC Para Gestion de Para presentar al Banco de
LI R i Ol G BT ] EE A e $2.521.504.071 Recursos al Distritode | Pro rarF:'las Proyectos de
Clles 52/49 Y Cll 49 Entre Cra 6/8 Sector Comercial, Comuna el 908 ; gramas y oy
- . Barrancabermeja Inversién Distrital.
Uno del Distrito de Barrancabermeja, Fase 1

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA — Garantizar la sostenibilidad financiera para generar valor
econdmico para la Empresa.

ESTADO DE RESULTADOS CORTE MARZO DE 2025.

GRAFICA DEL ESTADO DE RESULTADOS
MARZO DE 205

UTILIDAD ' 4.626.795.040,70

58.322.587,08

OTROS GASTOS
: - 3.038.441.433,31
GASTOS ADMON
- 1.563.708.572,46
COSTOS ALCANT
COSTOS ACUED

OTROS INGRESOS 689.220.597,01 12.810.227.729,01

INGRESOS OPER
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La empresa Aguas de Barrancabermeja SA ESP., con corte al mes de marzo de 2025, presenta una
utilidad de $4.626.795.040,70; resultado de tomar los ingresos operacionales y no operaciones y
restarle los costos y gastos del periodo de corte.

En términos sencillos este reporte es muy util para la gerencia, ya que ayuda a saber si la empresa
esta prestando los servicios misionales, qué cantidad esta vendiendo como servicios, cOmo se estan
administrando los gastos y cudl es el costo de ventas de tal modo que nos da a saber con certeza si
estamos generando utilidades o no, brindado una visién panoramica del comportamiento de la
empresa

e Los ingresos operacionales, por valor de $12.810.227.729,01 que son los que estan
relacionados directamente con la actividad principal de la empresa que corresponde a la
prestacion de servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, una vez
descontadas las devoluciones, descuentos y rebajas.

e Los otros ingresos, por valor de $689.220.597,01 corresponden a rendimientos financieros,
intereses de financiaciones y recuperaciones.

e Los Costos Acueducto por valor de $4.212.180.692,47; corresponde a todas las
erogaciones relacionadas con la prestacion del servicio de acueducto, dentro de los cuales
la energia industrial, es quien tiene mayor peso dentro de estos costos. (incluyen gastos de
personal, insumos quimicos, contratos de mantenimientos, CMI, depreciaciones, etc.)

e Los Costos Alcantarillado, por valor de $1.563.708.572,46; corresponde a todas las
erogaciones relacionadas con la prestacion del servicio de alcantarillado. (incluyen gastos
de personal, contratos de mantenimientos, CMI, depreciaciones, etc.)

e Los Gastos de Administracion, por valor de $3.038.441.433,31; son los gastos
relacionados con la administracién de recursos humanos, contabilidad, servicios legales,
gestion de proveedores, tecnologia de la informacion, impuestos contribuciones entre otros.

e Los Otros Gastos, por valor de $58.322.587,08; son aquellos que se derivan de operaciones
o transacciones inusuales, es decir, que no son propios del giro de la entidad, ya sean

frecuentes o no: por ejemplo, gastos financieros.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CON CORTE AL MES DE MARZO DE 2025

Es el documento contable que presenta en forma clasificada (activos, pasivos y patrimonio),
resumida (por cuentas) y consistente la situacion financiera de la empresa Aguas de
Barrancabermeja S.A ESP,, con corte al 31 de marzo de 2025 y que permite efectuar un analisis de
los resultados, comparados con el mismo periodo del afio anterior.
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ACTIVOS:

Los activos son todos aquellos bienes, recursos, derechos y valores con los que cuenta una empresa,
es decir, todo aquello que suma a su favor. Pueden ser bienes inmuebles, construcciones,
infraestructuras, maquinas, vehiculos, equipos tecnolégicos o sistemas informaticos, pero también
derechos de cobro por servicios prestados a terceros o la venta fisica de productos y bienes a sus
clientes

ACTIVOS MARZO 2025 MARZO 2024 VARIACION
EFECTIVO 6.492.004.356,32 5.793.630.377,24 12.05%
[DEUDORES | 16.274.217.520,95 | | 33.281.612.538,97 | | -61.10% |
Senicios Priblicos 21.377.431.230,89 21.207 577.509.99 0.80%

’z Otros deudores 10.696.353 636,06 27 608 405 268 98 -61,26%

- Deterioro de Deudores -15.799.567.346.00 -15.534.370.230,00 1.71%

| [INVENTARIOS 279.345.513,15 163.584.247,65 70.77%

v |PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 29.443.602.345,27 30.110.597.965,27 -2,22%

0]

5 |OTROS ACTIVOS | 4.486.160.573,95 | | 4.527.688.559.45| | -0.92% |
Impuesto de renta diferido 4.463.900.551,95 4.463.900.551,95 0,00%
Bienes y Servicios Pagados por Anticipado 0,00 31.019.383,50 -100,00%
Intangibles 22.260.022,00 32.768.624,00 -32.07%

| TOTAL ACTIVOS]| 56.975.330.310,24| | 73.877.113.688,58 | | -22.88% |

Los activos a marzo de 2025 comparado con el afno 2024 con corte al mismo periodo de presenta
una variacion del 22.88% que corresponde principalmente a los rubros de deudores - cuentas por

cobrar sobre contratos y acuerdos interadministrativos -recursos de regalias.

PASIVOS:

Los pasivos se definen el conjunto de deudas y obligaciones pendientes de pago.

PASIVO
CUENTAS POR PAGAR 16.885.636.632,26 | | 39.015.709.954,07 | | -56.72% |
Operaciones de Crédito 2.000.000.000,00 2.500.000.000,00
Adguisicidn de Bienes y Senvicios 2.093.466.729.50 3.116.342.722 34 -32,82%
P Acreedores 632.431.414.50 2.291.199.000,57 -12.40%
A Retencién en la Fuente 215.400.718,99 223.027.131,78 -3.42%
IS Impuestos Contribuciones y Tasas 1.363.353.032,00 2.045.026.073,66 -33,33%
w Impuesto al valor agregado 182.405,00 261.782,00 -30,32%
g Depdsitos Recibidos de Terceros 10.580.802.331,87 28.839.853.24372 -63,31%
5
OBLIGACIONES LABORALES 1.470.068.909,16 1.264.321.412,18 16,27%
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 2.157.787.996,00 2.401.490.166,00 -10,15%
OTROS PASIVOS 10.349.558,56 8.268.375,80 2517%
| TOTAL PASIVOS] 20.523.843.09598 | | 42.689.789.908,05] | -51.92% |

Los Pasivos de la empresa a marzo 31 de 2025 suman $20°523.843.095,98 los cuales estan
conformados por: obligaciones financieras, cuentas por pagar a proveedores, acreedores varios,
retenciones e impuestos, depésitos recibidos en administracidon (convenios). Comparado con el afio
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anterior en el mismo corte tuvo una disminucion de 51.92%, que corresponde principalmente a
cuentas por pagar recursos propios y cuentas por pagar sobre contratos y acuerdos
interadministrativos -recursos de regalias.

PATRIMONIO:

: PATRIMONIO

7 [PATRIMONIO INSTITUCIONAL 31.824.692.173.56 | | 27.149.871.185,50 | | 17.22% |
rp Capital Suscrito y Pagado 2.830.000.000.00 2.830.000.000.00 0,00%

| Capital Fiscal 1.305 707 907.00 1.305.707.907,00 0.00%

M Reservas 12.901.838 939,05 6.921.259.798,35 86.41%

0 Lilidad o Excedente Acumulados 14 787 145 327 51 16.092. 803 480 15 -8.11%

“I‘ [RESULTADOS DEL EJERCICIO | 4.626.795.040,70 ] | 4.037.452.595,03| | 1460% |
al TOTAL PATRIMONIO| 36.451.487.214,26 | | 31.187.323.780,53 | | 16.88% |

El patrimonio liquido es el resultado de depurar los activos restandole los pasivos, es en realidad lo
que la empresa posee, ya que los pasivos son obligaciones con terceros, y parte de los activos estan
respaldando esas deudas, interpretandose que en un momento dado los activos pertenecen a esos
terceros, puesto que estan respaldando una obligacion, la cual se puede hacer exigible para su

cancelacion.

Con corte al mes de marzo de 2025 el patrimonio se encuentra por valor de $36°451.487.214,26; el
cual tuvo un incremento del 16.88% respecto al mismo del periodo del afio inmediatamente anterior.

GESTION PERSUASIVA & COACTIVA

GESTION COACTIVA & PERSUASIVA

PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE

COBRO COACTIVO

353

ACCIONES
PREJURIDICAS EN
USUARIOS CON
CARTERAMAYOR
A60 MESES

EXPEDIENTES ACTIVOS
948 Expedientes
58 Medidas Cautelares

MENSAJES DE TEXTO: Envio * OPCIONES ] DE
de mensajes directos para “ ~ REGULARIZACION:  Ofrecer
informar 'y recordar a los O  soluciones para gestionar la
usuarios el page deuda.

N

-(8)- RECORDATORIOS DE PAGO:
’ Recordatorios oportunos para

alentar pagos
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GESTION COACTIVA & PERSUASIVA

Tendencias de Pagos en el Primer Recaudo Final y Usuario Promedio
Trimestre de 2025 Efectuando Pagos
Enero 2025 Marzo 2025
Pagos totales de Los pagos caen a $202.434.165 Pagos
$48,789,167 con 478 $36,510,001 con 469 Realizados
usuarios usuarios
Monto total de pagos
‘ ‘ ‘ ‘ -
h Usuarios que
Febrero 2025 Abril 2025 Pagaron
Los pagos aumentan Los pagos alcanzan Promedio de usuarios
a $56,142,702 con un pico de que pagaron
508 usuarios $60,992,295 con 533

usuarios

GESTION COMERCIAL

USUARIOS POR SERVICIOS

LOS USUARIOS SERVICIO DE ACUEDUCTO DE ABRIL DE 2025 CON RESPECTO A ABRIL 2024

PERIODO USUARIOS VARIACION \
ABR ’24 66.499

, ' +1,0%
ABR ’25 67.170

LOS USUARIOS SERVICIO DE ALCANTARILLADO DE ABRIL DE 2025 CON RESPECTO A ABRIL 2024

PERIODO USUARIOS I VARIACION

ABR '24 56.271
0
ABR 25 _ 56.803 +0’9 A’

El comportamiento de los Usuarios de Acueducto y Alcantarillado evidencia una leve tendencia de crecimiento: EIl aumento de Usuarios
de Acueducto de 2024 a 2025 fue de 671, pasando de 66.499 a 67.160 con una variacion de +1,0%. El aumento de Usuarios de
Alcantarillado de 2024 a 2025 fue de 532, pasando de 56.271 a 56.803 con una variacion de +0,9%.

INFORME DE GESTION 4q. 44
AGUAS DE BARRANCABERMEJA SAESp = P29
Enero a Abril 2025



de Barrancabermeja
S.A.ES.P.

OQWOS

USUARIOS POR USO

Los usuarios de los
Servicios de
Acueducto y
Alcantarillado  se
concentran en su
gran mayoria en los
Estratos 1y 2 con
un porcentaje del
66,7%.

COMERCIAL _
59,6% ' ~ QFICIAL
= 05%

ESTRATO 5_
0.9%

_ESTRATO 1
37,2%

ESTRATO 4_
13.9%

ESTRATO 3
12,4%

ESTRATO2Z___ s
29,5%

WESTRATO 1 MESTRATOZ MESTRATO3 ESTRATO 4 WESTRATOS MEINDUSTRIAL B COMERCIAL EOFICAL

TARIFAS APLICADAS POR SERVICIO

Abr 2024
$8.530,46

Abr 2024
$5.138,30

ALCANTARILLADO

ACUEDUCTO ACUEDUCTO
Cargo Fijo Valor Metro Cuabico Consumido
Abr 2025 Variacion Abr 2024 Abr 2025 Variacion
$8.530,46 0,00% $2.253,62 $2.253,62 0,00%

ALCANTARILLADO

Cargo Fijo Valor Metro Cubico Vertido
Abr 2025 Variacidn Abr 2024 Abr 2025 Variacion
$5.138,30 0,00% $1.908,49 $1.908,49 0,00%

Se realizaron actualizaciones de tarifas para los Servicios de Acueducto y Alcantarillado en el Periodo Comercial
de Abril 2024, en cumplimiento de los lineamientos del Articulo 125 de la Ley 142 de 1994, la Resolucion CRA 943
de 2021 y demas normas concordantes.
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INDICE RECLAMACION COMERCIAL
ACUEDUCTO

EL INDICE DE RECLAMACION COMERCIAL DE ACUEDUCTO (IRC) DE
ENERO - ABRIL 2025 CON RESPECTOA ENERO - ABRIL 2024:

PERIODO IRC VARIACION
ENE ‘24-ABR '24 0.47%
’ o
ENE ‘25-ABR 25 0,40% 0,07 Yo

Durante el periodo comprendido entre Enero y Abril de 2024, el IRC fue del 0,47%. En el mismo periodo de 2025, el
IRC disminuyo al 0,40%, presentando una variacion de -0,07%. Esto indica una reduccion en las reclamaciones de
acueducto

0QwQS

Barrancabermeja

COMPORTAMIENTO DE CARTERA

LA CARTERA A MARZO 2025 CON RESPECTO A

MARZO 2024:
PERIODO CARTERA VARIACION
MARZO 2024 $21.207.577.510
MARZO 2025 $21.377.431.231

Las Cuentas por Cobrar SSPP presentd un aumento de Marzo de 2024 a Marzo de 2025 de $169.853.721, pasando de
$21.207.577.510 a $21.377.431.231 con una variacion de +0,79%.
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INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA

EL INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA {IANC) DE ENERO -
DICIEMBRE 2024 CON RESPECTO AENERO - ABRIL 2025:

PERIODO IANC VARIACION
ENE 24-DIC 24 60,7%
3 = 0
ENE ‘25-ABR "25 61,9% 2’ 8 /0

El IANC de Enero-Abril 2025 alcanzo el 61,9%, es decir que de cada 100 m3 producidos se facturan 38 m3. De esos 38 m3, los usuarios
pagan el 75%, es decir, 29 m3. En resumen, por cada 100 m3 producidos se recauda sélo por 29 m3; los restantes 71 m3 se
convierten en agua perdida ylo cartera. EI IANC de Enero - Abril 2025 alcanzo el 61,9%.

CUMPLIMIENTO DE PAGO VIGENCIAS
2021 A 2025

CUMPLIMIENTO DE PAGO

N USUARIOS FACTURADOS PROMEDIO MENSUAL
ANO USUARIOS FACTURADOS
ACU ALC PAGAN NO PAGAN
2021 64.053 54,568 45925 729 17.930 8%
2022 65.104 55.478 46.491 72% 18.058 6%
2023 66.254 56,082 48,030 73% 17.666 7%
2024 67.023 56,589 48.472 73% 18.205 7%
PROMEDIO 2021-2024 47.230 73% 17.065  28%
2025 67.170 56.803 50.616 75% 16,513 5%
VARIACION +0,2% +0,4% +72%  +3% -8,1% -3%

Los Usuarios que pagan en promedio 2021-2024 fueron 47.230 y en 2025 fueron 50.616, aumentando un 7,2%. Los Usuarios que no
pagan en 2021-2024 fueron 17.965 y en 2025 fueron 16.513, disminuyendo un 8,1%.
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SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL — Promover acciones orientadas a la proteccion y conservacion
del recurso hidrico

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - PROGRAMA DE MANEJO
Y CONSERVACION DE SUELO, FLORA Y FAUNA - PROGRAMA MIRS - CONSEJO
DISTRITAL DE RIESGO DE DESASTRES CDGRD

ACTIVIDADES CANTIDAD
Estudiantes, Funcionarios y Comunidad en general
capacitados y sensibilizados en las Jornadas de 9963
Conmemoracion del Dia Mundial de los Humedales & Dia
Mundial del Agua.
Reuniones Consejo Distrital de Gestion de Riesgo de 3
Desastres CDGRD.
Talleres Participativos de Actualizacion del Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos del Distrito de Barrancabermeja 2
2015-2027

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - PROGRAMA
DE MANEJO Y CONSERVACION DE SUELO, FLORA Y FAUNA -
PROGRAMA MIRS

ACTIVIDADES | caNTIDAD

Participacion en el Comité CIDEA - Comités Técnicos
Interinstitucionales de Educacion Ambiental 2
Barrancabermeja

Taller Sin Rio No Hay Humedales Pre Lanzamiento Cuento
Ecologico, version 2025, Instituciones Educativas 1
INTECOBA

Campafia Salvemos el Planeta con RECICLOMAN
(Separar-Clasificar- Disponer — Aprovechar) - REDECOL — 1

a c U I DE Mo S EL ;i’:{'"" Aguas de Barrancabermeja SAESP

.t wetsey Medio
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SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

- PROGRAMA DE USQ EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA - PROGRAMA
DE MANEJO Y CONSERVACION DE SUELO, FLORA Y FAUNA -
PROGRAMA MIRS
(o) o]
ACTIVIDADES CANTIDAD
Visita Interinstitucional Distrito — Aguas de Barrancabermeja SA ESP 1
)—CAS a MiniPTAR Los Laureles [¢]
Reunion Interinstitucional seguimiento al cumplimiento del Plan de '
Accion del PSMV Resolucion No. DGL No. 001008 del 29 de 1
(lDiciembre de 2023 5

ASEGURAMIENTO DE LOS GRUPOS DE VALOR - Ser reconocidos como una empresa

competitiva y orientada hacia la mejora del servicio al ciudadano.

AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

R
T#AGUASDE
BARRANCA!
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SENSIBILIZACION USO & AHORRO DEL AGUA

CRONOGRAMA ACTIVIDADES DiA MUNDIAL DEL AGUA
PRIMER TRIMESTRE 2025
NUMERO DE

FECHA INSTITUCION EDUCATIVA BENEFICIARIOS
202502104 |Capacitacion a Funcionarios Dia Mundial de los Humedales 15
2025102120 \isita Tecnica Bornberos Distrito de Barrancabermeja 23
2025103103 _|Institucion Educativa Infantas Sede Miramar - Cuarto Grado 42
202500304 (Charla Agua. Cuento Ecoldgico -Auditorio Edgar Cote Gravino CPC 51
202503104 |[Escuela Miramar Padres de Familia 40
2025003108 Insfitucion Educativa Infantas Sede Miramar - Primer Grado 28
202500313 _ Liceo Infantil Barnbi 1068
20250319 |Instituto Antonio Narifio 40
20250320 |Escuela Normal Cristo Rey - 2 Chatlas a los 5 grupos del Grado Tercero 180
20250321 |Colegio Los Laureles 26
2025003221 Liceo Infantil Mis Chiquitines 144
20250321 |Liceo Chester Palmer 203
202510325 Colegio José Antonio Galan Grados Preescolar - Primero - Cuarto - Quinto 264
2025103126 Colegio José Antonio Galan Grados Segundo - Tercero 64
2025103126 Institucion Educativa Diego Hernandez de Gallegos 997
202500327 |SENA 40

PERSONAS CONCIENTIZADAS EN BUENAS

2 2 6 3 PRACTICAS DE AHORRO DEL AGUA & USO DEL

ALCANTARILLADO.

SENSIBILIZACION USO RESPONSABLE DEL
ALCANTARILLADO

Cuando'crees quelnlo‘hace

dano‘tw arialls

Comunidad Sector El Muelle
Estudiantes UNIPAZ
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CONCLUSIONES

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2024 — 2027, Aguas de Barrancabermeja SA ESP tiene
como compromiso 24 metas de producto, de la cuales a corte Abril de 2025, se han alcanzado
importantes avances y nos hemos visto enfrentados a grandes desafios, como se detalla a

continuacion:

1. Cumplimiento de Metas:
Hasta la fecha, se han impactado 18 de las 20 aplicables a la vigencia 2025 y de las 24 metas de
producto establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024 — 2027. A
continuacion, se presenta un desglose de las metas impactadas.

®

CUMPLIMIENTO METAS PDD 2024 -2027

Metas Cumplidas al 100%

Obras Conexas + Construceion 1000 m Aleantarillado

Meta Cumplida al 86%
Metas Cumplidas al 77%
Meta Cumplida al 64%
Metas Cumplidas al 50%

Proyectos Viabilizados con
Asignacion de Recursos

Optimizacion PTAP: Tangue Contacto de Cloro + Planta de Lodos
Construccion Colector Paraiso + Construccion Estacion de Bombeo Paraise.

PTAR San Silvestre

Subsidios + 18 MiniPTARs Urbanas + 6 MiniPTARs Rurales +1 PTAP Rural + Micromedicion

Optimizacion Redes Alcantarillado {Barrios Los Pinos & Campestre+ Santa Isabel y Otros Sectores):

Recursos Aguas Barrancabermeja SA ESP

Optimizacion Bocatoma: Linea de Media Tensién: Recursos Aguas Barrancabermeja SA ESP [ ]

Construccion Colector Coviba: Recursos del Crédito

Construir Redes de Acueducto y Alcantarillado (Barrios Yuma & Brisas de la Paz): Recursos Crédito

Proyectos Viabilizados y en
Tramite para Gestion de
Recursos

Metas sin Gestion en el
periodo Ene - Abr 2025

Construir 1500 m de Anillo Hidraulico - Viabllizado

Catastro de Redes de Acueducto y Aleantarillado - En Tramite- (Programada para 2026)
Gestionar Dotacion del Laboratorio de Metrologia — En Tramite

Optimizar 1000 m Redes de Acueducto Sector Comercio — En Tramite

Minimo Vital + Equipo Succién Presion

F———— METAS 2026 ———

METAS DE PRODUCTO EN EL CUATRIENIO E

Meta NO aplica a la vigencia

Fuente Alterna (2027) + Plan Maestro Acueducto (2026 - 2027) + Optimizacion Colector (2026-2027) +

Optimizacion Estacion de Bombeo {2027)

Este nivel de cumplimiento refleja el firme compromiso y la dedicacion de las diversas entidades
distritales involucradas en estos proyectos.

2.

Impacto en la Comunidad: Las metas de producto ejecutadas han generado un impacto
positivo y medible en la calidad de vida de la poblacidon beneficiaria. En particular, la
implementacién de subsidios dirigidos a usuarios de los estratos 1y 2 ha contribuido a mejorar
el acceso a servicios esenciales, reduciendo brechas sociales y econémicas. Asi mismo, la
ejecucion al 100% de las obras de infraestructura planificadas han impulsado el desarrollo
econdmico y social en los sectores intervenidos, cumpliendo con los objetivos estratégicos
definidos en los proyectos. Estas intervenciones no solo resolvieron las problematicas
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identificadas en la fase diagnéstica, sino que también fortalecieron la funcionalidad territorial
y elevaron los estandares de habitabilidad y bienestar de los ciudadanos.

3. Desafios y Oportunidades: A pesar de los logros, se identificaron desafios en la
implementacién de algunas metas, principalmente a lo que a factores econdmicos se refiere.
Actualmente, se prepara la formulacién de algunos proyectos contemplados en el Plan de
Desarrollo Distrital 2024 — 2027, con el objeto de gestionar recursos no solo a nivel local sino
nacional. Si bien se han alcanzado avances significativos en la ejecucion del Plan de
Desarrollo Distrital de Barrancabermeja 2024 - 2027, persisten desafios estructurales que
han afectado la implementaciéon de algunas metas, especialmente aquellas condicionadas
por restricciones presupuestales. Actualmente, se avanza en la estructuracion técnica y
financiera de proyectos que permitiran gestionar recursos tanto a nivel local como nacional,
promoviendo esquemas de cofinanciacién que garanticen la sostenibilidad y el impacto de
las intervenciones proyectadas.

En resumen, el informe de gestiéon demuestra un avance significativo en el cumplimiento de las metas
del Plan de Desarrollo Distrital 2024 - 2027. Esto evidencia el compromiso de la Empresa y el Distrito
con el desarrollo sostenible y el bienestar de sus ciudadanos.

En cuanto a las demas gestiones realizadas por la Empresa, para el desarrollo de su mision
empresarial y que impactan positivamente en el desarrollo del territorio, se encuentran:

e Cumplimento de los pardametros normativos de la calidad del agua

e Medicion de Desempefio — IPGR: Aguas de Barrancabermeja S.A. E.S.P. registra una
medicién de desempefio de 83,8 puntos en seguimiento y reporte oportuno de informacion
en GESPROY, corte Primer Trimestre 2025.

e Sensibilizacién y Capacitacion en tematicas de buen uso del sistema de alcantarillado y uso
y ahorro eficiente del agua, impactando principalmente al sector educativo.

Atentamente,

SANDRA PAOLA LEON DIAZ
Gerente General Aguas de Barrancabermeja SA ESP

NOMBRE DEL FUNCIONARIO FIRMA FECHA

, .. | Liliana Acevedo Vecino — Profesional IlI
Proyectd y elaboro: |\ ene Tirado Silva — Profesional Ill 09-06-2025

Julio Enrique Gordillo Carrefio — Subgerente de Planificacion

Reviso:
eviso Reinaldo Gomez Rodriguez, Subgerente Administrativo y Financiero

09-06-2025

Lo arriba firmantes que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, y por lo tanto bajo nuestra
responsabilidad lo presentamos para firma.
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